






    
  
    
      
        
          Klanten beoordelen ons met 5 sterren        
      

      
        
          Voor 16:00 uur besteld? Indien voorradig morgen in huis.        
      

      
        
          Gratis verzending vanaf € 25,00 in de Benelux .        
      

      

    

  
    




  
    
      
        
        
            
            





          
            

    
         Inloggen
    
    
        
        
E-mailadres







        
Wachtwoord







        Inloggen        
        

        Wachtwoord vergeten?        Bevestigingsmail niet ontvangen?    



          

          
            
              
              Bewaarde producten
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                Voor 16:00 uur besteld? Indien voorradig morgen in huis.      

    

  




    
        

    
        
        
            Klantenservice

            Heb je vragen over één van onze producten of diensten? Of heb je hulp nodig bij de
                juiste productkeuze? We helpen je graag met eerlijk advies. Je kunt ons tijdens kantooruren telefonisch
                bereiken of een mail sturen. Heb je een suggestie of klacht? Ons team denkt graag met je mee. Bel ons
                gerust!

        

    




    
        
            
                
                    Contactgegevens

                    Onze klantenservice is bereikbaar van maandag t/m vrijdag tussen 08:30 en 17:00 uur.
                    

                    
                        
                            T:+31 (0)499 49 00 16
                        

                        
                            M:info@aedpartner.nl
                        

                        
                            
                                

                            
                            
                                

                            
                            
                                

                            
                        

                    

                

            

            
                
                    Bedrijfsgegevens

                    
                        
                        
                            IBAN: NL09ABNA0540953199
                            BIC nummer: ABNANL2A
                        

                    

                    
                        
                        
                            Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel Zuidoost-Brabant onder nummer:
                                08120108. BTW nummer: NL817055642B01

                        

                    

                

            

        

    



    
        
            
                Meestgestelde vragen

                
                    
                        
                            
                                Wanneer verzendt AED-Partner mijn bestelling?
                            
                        

                        
                            Bestellingen die op werkdagen vóór 16.00 uur geplaatst
                                    worden,
                                    worden dezelfde dag nog verzonden.


                                AED-Partner levert alle webshopproducten uit voorraad. Mocht een product onverhoopt
                                    toch
                                    niet voorradig zijn, dan nemen we binnen 1 werkdag contact met je op.

                            

                        

                    





















                    
                        
                            
                                Hoe werkt retourneren?
                            
                        

                        
                            Binnen 30 dagen na ontvangst kun je ongeopende en ongebruikte
                                    producten retourneren. Alle seals, verpakkingen en cellofaan dienen hierbij intact
                                    te
                                    zijn.

                                
                                    1. Download het retourformulier en vul deze in.

                                    2. Stuur het product samen met het retourformulier en de factuur* op naar:

                                    

                                    AED Partner
                                    Ekkersrijt 4301
                                    5692 DJ Son
                                


                                * Heb je de factuur niet meer? Neem dan contact op met onze klantenservice.


                                AED-Partner vergoedt de verzendkosten als je een product retourneert omdat er sprake
                                    is
                                    van een productiefout of transportschade, of wanneer je het verkeerde product hebt
                                    ontvangen. In alle andere gevallen kunnen we de verzendkosten helaas niet
                                    vergoeden.


                                Retouren nemen we binnen 2-3 dagen na ontvangst in behandeling. Het aankoopbedrag
                                    storten wij vervolgens binnen 1 week terug. Wij storneren hierbij altijd via de
                                    betalingsmethode die ook gebruikt is bij de aankoop. Heb je bijvoorbeeld PayPal
                                    gebruikt? Dan storten we het aankoopbedrag terug op het gebruikte
                                    PayPal-account.


                                Heb je na een week nog geen terugbetaling ontvangen? Dan kun je contact opnemen met
                                    onze
                                    klantenservice. We kijken dan graag met je mee.


                                Wil je een bestelling retourneren die je met een kortingscode hebt gekocht? Dan
                                    vragen
                                    we je dit te melden bij onze klantenservice. Je krijgt dan een nieuwe kortingscode
                                    toegestuurd.

                            

                        

                    

                    
                        
                            
                                Kan ik mijn bestelling annuleren?
                            
                        

                        
                            Uiteraard mag je altijd een bestelling annuleren.


                                Heb je de bestelling nog niet ontvangen? Dan kun je telefonisch (+31 (0)499 49 00 16) of
                                    per mail (info@aedpartner.nl) contact opnemen met onze klantenservice.


                                Heb je de bestelling al ontvangen? Dan kun je de bestelling kosteloos retourneren. Onze
                                    klantenservice helpt je hier graag bij.

                            

                        

                    

                

                Bekijk alle vragen
            
        

        
                  

    






    











  Het artikel is toegevoegd aan je winkelwagen!






Verder winkelen
Naar winkelwagen















  Het artikel is toegevoegd aan je bewaarde producten!






Verder winkelen
Naar bewaarde producten








    
        
            
              Hulp & ondersteuning

              
                
Contact
Veelgestelde vragen





   Ekkersrijt 4301, 5692 DJ Son

   T: +31 (0)499 49 00 16

   M: info@aedpartner.nl





Werken bij AED-Partner

Bekijk vacatures              
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                	Home
	Over AED-Partner
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                	Klanten beoordelen ons met een 9.4
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